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I. FEJEZET
A SZOLGALTATAS ADATAI

Lajosmizse és FelsGlajos Koznevelési, Egészségligyi és Szocidlis Kozszolgaltatd Tarsulds (a
tovabbiakban: Fenntartd) biztositja az idGskoruak nappali elldtdsat a Lajosmizse Varos
Onkorményzata Egészségiigyi Gyermekjoléti és Szocidlis Intézménye (a tovabbiakban: Intézmény)
Gondozasi részleg szervezeti egységének keretein belil.

Intézmény neve Lajosmizse Varos Onkormdnyzata

Egészségligyi, Gyermekjoléti és Szocidlis Intézménye

A klub neve Estike Id6sek Klubja

A klub cime 6050 Lajosmizse, Dézsa Gyorgy ut 104-106.
Agazati azonosité S003680

Telefonszam +36-76/556-192

Féréhelyek szama 30f6

Az ld6sek Klubja nappali ellatas keretében elsGsorban a sajat otthonukban él6k részére biztosit
lehet6séget a napkdzbeni tartézkodasra, étkezésre, kozosségi egylittlétre, pihenésre, valamint az
alapvet6 higiéniai sziikségletek kielégitésére, személyes ruhazat tisztitasara.

Az ld6sek Klubja a szocialis és mentalis tdamogatdsra szoruld, 6nmaguk elldtdsara részben képes
id6skoruak napkozbeni gondozasara szolgdl. A klubba felvehet6 az a 18. életévét betoltott személy
is, aki egészségi allapotara tekintettel szocialis és mentalis tdmogatasra szorul.

Il. FEJEZET
NYITVA TARTAS ES NAPIREND

Az ld6sek Klubja nappali nyitva tartasi id6ben vehet6 igénybe. Rendezvények, egyes programok
esetében intézményvezet6i dontés alapjan a nyitva tartds eseti jelleggel mddosulhat. Nyitva
tartassal, napirenddel kapcsolatos id6pontok:

A klub nyitvatartasi ideje hétf6 — cslitortok 7.30-t6l 15.30-ig

péntek 7.30-t6l 13.30-ig
Ebédid6 hétfé — péntek 12.00-tol 13.00-ig
Csendes pihené hétf6é — cslitortok 13.00-tol 14.00-ig
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IIl. FEJEZET
SZOLGALTATAS IGENYBEVETELE

Az elldtasok igénybevétele Onkéntes. A szolgaltatas igénybevételét az igényl6 személy, illetve
torvényes képviselGje kérelme alapozza meg. A szolgdltatds igénybe vételéhez megallapodas
megkotése szikséges, az igénybevétellel kapcsolatos részletes szabalyozdst a megallapodas
tartalmazza.

A nappali ellatds szolgaltatas téritési dij mentesen vehet6 igénybe.

IV. FEJEZET
ETKEZTETES SZOLGALTATAS IGENYBEVETELE

A klub szolgdltatdas igénybevev6k étkezést igényelhetnek, mely nem része a klub
szolgdltatasainak, onall6 szolgaltatasként kérhet6 és kilon megdllapodds alapjan kerdl
biztositasra’.

A helyben fogyasztott étkezés 12.00 és 13.00 kozott igénybe vehet6.

Az étkezés igénybevétele téritési dijkoteles, amelynek mértékét, megfizetésének maddjat a helyi
rendelet hatdrozza meg. A téritési dij 6sszegérél, annak valtozasardl az intézményvezets irdsban
értesiti az ellatottakat. A téritési dijfizetéssel kapcsolatos részletes rendelkezéseket, annak
elmaraddsa esetén a kovetkezményeket a szolgaltatasra kotott Megallapodds és a személyi téritési
dijrél szol6 Ertesités tartalmazza.

V. FEJEZET
BIZTOSITOTT SZOLGALTATASOK KORE ES TARTALMA

A nappali ellatds keretében az Intézmény
a) az elladtast igénybe vevbk részére szocialis, egészségi, mentdlis allapotuknak megfelel6 napi
életritmust biztosito szolgdltatast nydijt,
b) a helyi igényeknek megfelelé kozOsségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a
kozOsségi szervezésl programoknak, csoportoknak,
c) biztositja, hogy a szolgdltatds nyitott formdban, az ellatotti kor és a lakossag altal egyarant
elérheté mddon mdakodjon.

Az intézmény 3altal nyujtott egészségiigyi ellatds korébe tartozik a felvildgositd el6adasok
szervezése, tanadcsadas az egészséges életmadrol, gydgytorna lehetdségének biztositdsa, valamint
a mentalis gondozas.

Az Intézmény a koOzOsségi egylittlétre alkalmas tereiben biztositja a lehetGséget csoportos
foglalkozasokra, szabadidds és készségfejleszté tevékenységekre, tandcsaddsokra és tajékoztatd
el6adasokra.

! 52CsM rendelet 77. § (1) d) A nappali ellGtds idések nappali elldtdsa kivételével étkeztetés szolgdltatdsi elemet sziikség szerint
biztositja.
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Az intézmény rendelkezik a pihenésre alkalmas helyiséggel, ezt a klubtagok igény szerint
hasznalhatjak.

Az Intézmény a személyi tisztdlkoddsra, a személyes ruhazat tisztitasara nyitvatartdsi idén beldl
biztosit lehetdséget.

A nappali ellatds szikség szerint biztositja az aldbbi szolgaltatasi elemeket

a) tandcsadas,

b) készségfejlesztés,

c) haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyuijtas,
d) esetkezelés,

e) fellgyelet,

f) gondozas és

g) kozosségifejlesztés

A szolgdltatdsi elemek részletes leirdsat az Intézmény Szakmai programja tartalmazza.

VI. FEJEZET
EGYUTTELES SZABALYAI

Az Id6sek Klubja és a Gondozasi Részleg helyiségeinek haszndlatdra, szolgaltatasainak
igénybevételére kizadrdlag a klubtagok jogosultak. A fird6szobat minden nap a nyitvatartdsi id6
alatt lehet igénybe venni személyi tisztalkodasra és a személyes ruhanem( tisztitasa céljabal.

Minden klubtag kotelessége a klub berendezéseit, felszereléseit dvni, s azokat rendeltetésszer(ien
hasznalni. A nem rendeltetésszerl hasznalatbdl fakadd karok a karokozét terhelik.

Minden klubtagnak kotelessége az egymdashoz vald udvariassag, el6zékenység, segitbkészség. A
vitadt, veszekedést, hangoskoddst, gorombasagot keriljék. Gondjaikkal, problémaikkal tanacsért,
segitségért forduljanak bizalommal az intézményvezet6hoz és az intézmény munkatdrsaihoz. A
Klubtagok kérésére a szocidlis gondozdk segitséget nyujtanak. Konfliktusaik megolddsaban
torekedjenek békés megoldasokra.

Ittas személy a klubban nem tartézkodhat. Az intézmény teriletén tilos a dohanyzas.

VII. FEJEZET
PANASZOK KIVIZSGALASANAK SZABALYAI

Intézménylink a panaszok és konfliktusok békés, targyaldsos Uton torténé rendezésére torekszik.

Az intézményi ellatds jogosultja, és hozzatartozdéja valamint a jogosult jogait és érdekét képvisel6
tarsadalmi szervezet panasszal élhet az intézményvezetdnél.

A panasz kivizsgdlasara jogosult koteles 15 napon beliil irdsban értesiteni a panasztevét az elé
terjesztett panasz kivizsgalasdanak eredményérél. A sziikséges intézkedések egyidejli megtételével
felhivja a figyelmet a sérelem orvoslasanak esetleges mas maodjaira is. A panasztevd az Intézmény

fenntartdjdhoz fordulhat, ha a panasz kivizsgdlasara jogosult hataridében nem intézkedik,
intézkedésével nem ért egyet.
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A szolgaltatas igénybe vevGje panaszaval az ellatottjogi képvisel6hoz is fordulhat. Az ellatottjogi
képvisel6 és az Integralt Jogvédé Szolgalat elérhet6sége az Intézmény helységeiben kifliggesztésre
kerdl.

VIIl. FEJEZET
JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI

Az intézményi jogviszony megszUnik:
e hatarozott idejd megdllapodas esetén a megjelolt id6tartam lejartaval,
e intézmény jogutdd nélkili megsziinésével,
e jogosult haldlaval,
e amegillapodas felmondasaval.

A megallapodast az elladtott, illetve torvényes képvisel6je indokolds nélkil, barmikor, irdsban
felmondhatja.

A megaéllapodast az intézményvezet6 felmondja, ha

e az elldtott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,

o az elladtott sulyosan megsérti az intézmény Hazirendjét,

o az elladtott jogosultsdga megsz(inik.
A szolgaltatas felmonddasardl a szolgdlat vezetGje irdsos értesités kild. A felmondasi id6 15 nap. Ha
a jogosultsag jogszabalyvaltozas miatt szlinik meg, a megallapodast a jogszabalyban megjelolt
id6éponttal a felmondasi id6tartamon beliil is fel lehet mondani. Ha a felmondas jogszer(iségét az
elldtott, a torvényes képviselGje vitatja, az arrdl szélé értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc
napon belil a fenntartéhoz fordulhat.

A fenntarté dontésének birdsagi felilvizsgdlata, valamint a felmondas jogellenességének birdsagi
megallapitasa a dontés, illetve felmondas kézhezvételétbl szamitott harminc napon beliil kérhetd.

IX. FEJEZET
ZARADEK

A Hazirend tartalmazza az Estike Id6sek klubja mikodésére vonatkozo legfontosabb szabalyokat. A
Hazirendben nem szabdlyozott kérdések tekintetében a vonatkozd hatalyos jogszabalyok, az
Intézmény Alapitd Okirata, Szervezeti és MUkodési Szabdlyzata, Szakmai programja, illetve a
megkotott Megallapodasok irdnyadok.

A Lajosmizse és Fels6lajos Koznevelési, Egészségligyi és Szocidlis Kozszolgaltatd Tarsulas Tarsulasi
Tanacsa az Intézmény Szakmai Programjat, és annak mellékletét képezd Hazirendet ......./2018.
(corvenee ) hatarozataval jévahagyta, a Hazirend 2018. ......... hd ....... napjan Iép hatalyba

A Hazirend hatdlybalépésének napjan a Lajosmizse és Fels6lajos Koznevelési, Egészségligyi és
Szocialis Kozszolgaltatd Tarsulds Tarsulasi Tanacsa altal 23/2015. (X1.23.) TH. hatarozattal
jovahagyott Hazirend hatdlyat veszti.



